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AT IS T Ana Hususa Bagh Alt Olumlu Etkileri Olumsuz Etkileri

(Konular) Hususlar (Konular)[1]

1. Alinan Kararlar verilere dayahidir.
2. Alinan kararlarda 6grenci memnuniyeti
gozetilir.
3.Karar alma asamalarinda Universite
biinyesindeki kurul ve komisyonlarin goriisiine
Organizasyon basvurulur.

Yapisi

Kurumsal Organizasyonlar 1. Alinan Kararlar daha anlik olabilir.

1. Alinan kararlarda yasalarin sinirlayicilig
1. Alinan kararlarin yasal alt yapis1 daha giiliidiir. | vardur.
ic Kamusal Organizasyonlar | 2. Alinan kararlarda Universite ¢ikarlar1 gozetilir. | 2. Biirokrasinin yogunlugu ve asir
3. Gorev paylasimu ile iglerin devamliligi saglanir. | raporlama asil amagtan sapmaya neden
HUSUSLAR . .
olabilmektedir.

1. Sorumluluk ve sahiplenme duygusu artar.
2. Yonetsel seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerine 6nem verilir.

1. Asiri sahiplenme ve sorumluluk hissi

Seffaflik ve hesap verebilirlik strese doniislir ve hata yapmayi

Kurumsal Temel 3. Seffaflik calismayi kolaylastirir. kolaylastirir.
Degerler
. 1. Ilgili taraflarda giiven olusturur. 1. Tarafsiz ve adil olma arzusu karar
Tarafsizlik ve adil olma - P
2. Kurum personeline sayginlik kazandirir. alicilarda kaygiya doniisebilir.
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Acik kapi politikasi

1. Kurumsal olarak deger katar.
2. {letisim ve katilimcilig: saglar.

1. Personelde baski olusturabilir.
2. Zaman yonetimini olumsuz etkiler.

Paydas odaklilik

1. Paydas memnuniyeti ve sadakati saglar.

1. Paydasi otoritelestirir.

Ahlak ve mesleki etik

1. Ahlaki degerlere bagl olarak faaliyetler
mesleki etik, davranig ve ilkeler ¢ercevesinde
yiiriitiiliir.

1. Ahlak ve mesleki etik ilkeleri
gbzetilmezse yozlagmaya neden olur.

Katilimeilik

1. Karar alma siireglerinde paydaslarin katilimu ile
goriis ve Onerilere deger verilir.

1. Karar alma siireglerinin gecikmesine
neden olur.

Estetik ve ¢evre duyarliligi

1. Toplumun spor, sanat ve doga bilinci gibi
estetik kazanimlarina 6nem verilir.
2. gevre duyarlilig1 6n plana ¢ikarilir.

1. Estetik ve ¢evre duyarlilig1 iyi analiz
edilmemigse tercih edilebilirlik diisiik
olacaktir.

1. Insan kaynaklar1 yonetiminde ise uygunluk,

1. Liyakat gozetilmez ise motivasyon

Liyakat bilgi, beceri ve basari 6l¢iitlerini temel alinir. diisiklugiine ve siireclerde verimsizlige
sebep olunur.
Yenilikeilik 1. Yenilik¢i yonlerin gelismesi 6zgiin bilimsel 1. Yenilikgi fikir ve bilimsel projeler

proje ve faaliyetleri destekler.

gelistirilmezse korelmeye neden olur.

HAZIRLAYAN
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1. Faaliyetlerin paydas ihtiyag ve beklentilerine

Yiiksek kalite :
uygun olarak sunulmasini saglar.

1. Biirokrasi ve is yiikii algis1 olusabilir.

1. Personelde aidiyet duygusu gelistirir, 1. Modas1 ge¢mis algisi olusturabilir,
Adetler . y o
motivasyon unsurudur, sosyallesme saglar. zaman kaybi algis1 olusturabilir.
1. Yazili olmayan ama belli bir tecriibe ve
K Kiiltiirii Normlar deneyimin sonucu olugmus ve kaniksanmig 1. Normlar, kurulusun amaci ve hedefine
urum Kulturu davranislar oldugu igin personel tarafindan hizmet etmiyorsa degistirilmesi ¢cok zordur.
igsellestirilmistir.
. 1. Kaniksanmus aligkanliklar personelde is L K.amksan-mlns al 1skan-11klar"d eglyimin ve
Inang yenilesmenin oniindeki en biiylik engeli

odakliligini artirir. olusturur.

1. Biirokrasi ve is yiikii algis1 olusabilir,
kurum giderleri artar.
2.Cesitli olaylar (pandemi vb) ¢alisanlarda

1. Marka, imaj, giiven tercih edebilirlik artar.
Kalite 2.Kurumsal olarak akademik ve idari personelin
ozverili caligmasini saglar.

Kurumun motivasyon eksikligini dogurur.
Performansi
Cevre ve Sosyal Sorumluluk 1. Tlgili taraf me[nnunlyetl, stirdiiriilebilirlik ve 1 Zgy1f performans, toplumsal tepki ve
kalkinma vb. saglar imaj kaybi olusturur.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Is Saglig: ve Giivenligi

1. ilgili taraf memnuniyeti, calisanlarin giiven
duygusu vb. artar.

1. Calisan saglig1 bozulmalart is giicii
kaybi, imaj kaybi1 vb. olusturur.

1. Yazili/yazili olmayan metotlarin politikay1 ve
amaci1 desteklemesi, sonuca ulasmay1 daha kolay
hale getirir.

1. Yazili/yazili olmayan metotlar politika

Kurumun Sahip
Oldugu Kaynaklar

performans gosterir.

Metotlar Siireg (is) dokiimanlari 2. Firat Universitesi web sayfasi iizerinden her v(e) lfrzn(ic; 1duersteklemlyorsa, sonuca ulagsmak
dokiimana kolaylikla ulasilabilmesi ¢ '
stirdiiriilebilirlik ve memnuniyeti artirir.
1. Yeterli sayida, uygun yetkinlige sahip 16,1?:1?? ilzols;}:d:ny:ki?i;]noﬂt; \‘//aes?doarllij ve
Insan kaynag1 motivasyonlu akademik ve idari personel yiiksek | & Y

personel daha ¢ok hata yapar, daha diisiik
performans gosterir

Finansal kaynaklar

1. Yeterli finansal giig, etkin bir ¢alisma alan1
saglar.
2. Verilen hizmet olumlu anlamda ivme kazanr.

1. Kaynaklar yetersiz oldugunda ya da
kisitlama s6z konusu oldugunda verilecek
hizmetin kalitesi diisebilir.

Altyap1

1. Uygun ve yeterli altyapi, is aksakligini engeller,
is stirekliligi saglar.

2. Sahip olunan teknoloji verimliligi ve iiretilen is
hacmini artirir, rekabete avantaj saglar.

1. Yetersiz altyapu isin siirdiirtlebilirligini
direk olumsuz olarak etkiler

2. Yetersiz ve eksik teknoloji verimliligi ve
rekabeti olumsuz etkiler.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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Bilgi Birikimi

Yazili Bilgi

1. Kanun, yonetmelik ve yonerge vb. ilgili konular
iizerinde strateji olusturmada, muhasebe,
muhakeme ve planlama yapmada fayda saglar.

1. Eksik bilgi strateji, planlama, muhasebe
ve muhakeme yapmada hatalara yol
acabilir.

Yazili olmayan bilgi

1. Kurumsal ve bireysel anlamda sahip olunan
ortiik bilgi; uzmanlik, deneyim, tecriibe gibi
unsurlara dayanir ve her tiirden basarinin
bilesenidir.

2. Sik araliklarda goris alig verisi ve toplantilar
yapilmasini saglar.

1. Yazili olmayan (6rtiik) bilgi
paylasilamaz, uzmanlarin kafasinda oldugu
icin bu bilgiye sahip olanlar kurumdan
ayrildiginda bilgi de onlarla birlikte
gidebilir, is sonuglar1 olumsuz etkilenir.

Bilgi Teknolojileri

Veri iletigim ag1
telekomiinikasyon sistemi
paylasilan bilgisayar ve yerel
aglar, veri depolama
sistemleri

1. Verilerin paylagilmasi, e-postalarin
gonderilmesi, bilgi islem altyapisi, internet
erisimi, bilgisayar sistemleri, sunucular gibi
bilesenleri ile teknoloji maliyetlerini ve
merkezcil/merkezkag donanimi ve faydalarini
saglar.

1. Sistemin ¢6kmesi sonucu veri kaybi,
eski fonksiyonlarin yeni donanimlara
entegrasyonu, viriisler, paylasilan
bilgisayardaki giiven ve gizlilik tehlikeleri,
hacker saldirilari, veri depolarinin
giivenligi tehlikeye sokabilir.

Yasal Sartlar

DIS
HUSUSLAR

Kanunlar, yonetmelikler,

genelgeler, emsal kararlar vb.

mevzuat

1. Degisen yasal sartlar kurumlarin faaliyetlerini
egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim hizmetleri sartlarin vb.
kolaylastirabilir.

2. Acik, anlasilabilir ve erisilebilir olmasi tiim
anlamlarda olumlu katki saglar.

1. Degisen yasal sartlar kurumlarin

faaliyetlerini egitim 6gretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
hizmetleri sartlarini vb. zorlastirabilir.

Rekabet Sartlari

Bolgesel, ulusal ve
uluslararasi vb.

1. Diger tiniversitelerle rekabet kaliteyi, is
yonetimine odagi, paydas duyarliligini ve
gelisimini artirir.

1. Rekabette geri kalmak kurumun tercih
edilebilirligini azaltir, taninirliginin ortadan
kalkmasina sebep olur.
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2. Arastirma kalitesi artar.

3. Egitim-6gretim fonksiyonlar1 canli kalir.

4. Yeni nesil devlet tiniversitesi imaj1 olusturulur.
5. Universiteler ve akademik personel arasinda
iletisim ve dayanigma artar, is ag1 kurulur.

2. Rekabete iligkin faaliyetler mali kaynak
gerektirir.

3. Bilimsel ¢alisma i¢in gerekli izin
stireclerinin (etik kurulu vb) uzun zaman
almasi rekabette geri kalinmasina neden
olur.

4. Ogrenci, akademik ve idari personel
dengesizligi rekabeti olumsuz etkiler.

1. Yiiksekogretimin ihtiyacinin ve doygunluk

1. Yiiksekogretimin ihtiyaglarinin iyi analiz
edilememesi, egitim ve arastirma
yatirimlarinda geri kalmak tercih

yaklasimlarin gelistirilmesine katki saglar.

Yiiksekogretim Bolgesel, ulusal ve seviyesinin iyi tespit edilmesi ve buna gore egitim edilebilirligi ciddi oranda azaltir.
Alam uluslararasi vb. ve arastirma yatiriminin yapilmasi tercih . .
e e N . 2. Sosyal ve ekonomik c¢evredeki hizli
edilebilirligi olumlu yonde etkiler. o : o
degisimler nedeniyle olusan istikrarsizlik,
analiz ve strateji gelistirmeyi zorlastirabilir.
1. Sosyal ve ekonomik gevreler tercih edilebilirligi . - .
i N . . 1. Sosyal ve ekonomik ¢evre iyi analiz
Sosyal ve Bolgesel, ulusal ve dogrudan etkileyen bir unsurdur. edilmemisse tercih edilebilirlik diisiik
Ekonomik Cevre uluslararasi vb. 2. Sosyo-ekonomik degisimler yonetimde yeni } 3

olacaktir.

Siyasal Durum

1. Siyasal durumun dogru analizi kurumlarin
egitim ve arastirma planini dogru olusturmasini,
nihayetinde de dogru kararlar almasini saglar.

Bolgesel, ulusal ve
uluslararasi vb.

1. Siyasal durumda belirsizlik, egitim ve
arastirma faaliyetlerini olumsuz etkiler.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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Politik Durum|

Bolgesel, ulusal ve
uluslararasi vb.

1. Politik kararlar (iilkenin kendi aldig1 politik
kararlar) st yonetim performansini1 dogrudan
olumlu yonde etkileyebilir.

1. Politik kararlar (iilkenin kendi aldig1
politik kararlar) iist yonetim performansi
dogrudan olumsuz yonde etkileyebilir.

Sosyal Olaylar

Bolgesel, ulusal ve
uluslararas1 vb.

1. Toplumsal olaylar, degisimler; egitim ve
arastirma imkanlar1 agisindan firsat olusturabilir|

1. Toplumsal olaylar, degisimler; egitim \
arastirma faaliyetlerini olumsuz
etkileyebilir.

D

Kiiltiir

Bolgesel, ulusal ve
uluslararasi vb.

1. Verilen egitim 6gretim hizmetleri kiiltiire
uyumlu hale getirilirse tercih edilebilirligi
dogrudan olumlu yonde etkiler.

2. Farkli kiiltiirlerden personel ve 6grencinin bir
araya gelmesiyle zengin bir diisiince ortami
olusur.

1. Verilen egitim 6gretim hizmetleri,
kiiltiire uyumlu degilse tercih edilebilirlig
dogrudan olumsuz yonde etkiler.

—

Teknoloji Segin
Imkan

(=]

Bolgesel, ulusal ve
uluslararasi vb.

1. Yiiksekogretimde kullanilan teknolojinin
yenilenme hiz1 ve teknolojik se¢im imkani rekab
ve tercih edilebilirlikte 6nemli avantajlar saglar.

1. Teknolojinin hizli yenilenmedigi ve
se¢im imkaninin olmadig1 durumlarda
rekabette ve tercih edilebilirlikte

dezavantajlar olugsmaktadir.

HAZIRLAYAN
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ONAYLAYAN




